COMMUNIQUE DE PRESSE

Nouvelles signatures pour PS’Soft qui confirment
I'investissement continu des entreprises dans les
solutions ITIL®

L’éditeur de solutions de gestion des actifs et services informatiques conformes a ITIL®
réalise un bon premier semestre 2010 avec I'acquisition de six nouveaux clients et un
renouvellement de confiance de ses clients historiques

Paris, le 20 Juillet 2010 — PS’Soft, éditeur leader de solutions de gestions des actifs et des services
informatiques, poursuit sa croissance en France au premier semestre 2010 avec une progression de
son activité de 15% par rapport a la méme période en 2009. Malgré un climat économique morose,
les entreprises frangaises et européennes continuent a investir dans des projets de mise en ceuvre
des bonnes pratiques ITIL® et maintiennent les stratégies d'amélioration continue de la qualité de
services. Ces 6 nouvelles références viennent confirmer cette tendance et s’ajoutent a une série de
contrats de renouvellement signés avec ses clients historiques en France et a I'étranger depuis le
début de I'année.

Développant depuis plus de 15 ans des solutions d’IT Asset & Service Management, la société
observe une croissance plus marquée depuis 2 ans avec |'accélération de |'adoption des solutions
Saas et Cloud Computing.

Sur les premiers mois de 2010, PS’Soft a enregistré 6 nouvelles références qui viennent compléter
son portefeuille clients :

- Universcience, résultat de la fusion en 2010 entre la Cité des Sciences & le Palais de la Découverte,
est le nouvel établissement public pour la promotion de la culture scientifique et technique en
France.

--Euronews, chaine de télévision européenne d’information lancée en 1993.

--Fédération Francaise de Football, association loi 1901 regroupant les clubs de football de France et
organisant les compétitions nationales et les matchs internationaux.

-- ACMS , association interprofessionnelle des Centres Médicaux & Sociaux de Santé au Travail de la
Région lle de France.

--CHU de Grenoble, un des grands centres hospitaliers francais d’une capacité de 2000 lits et
employant prés de 10 000 personnes.

- Sperian Protection, le leader mondial dans la conception, la fabrication et la commercialisation des
équipements de protection individuelle.



Un premier semestre qui s’inscrit également sous le signe de la satisfaction client. Renouvelant leur
confiance, des clients historiques de PS’Soft ont chargé I'éditeur de logiciels de la mise en production
de nouveaux projets. Parmi eux, le GIE Silca, Radio France, Latécoére, Thalés, la Banque des
Réglements Internationaux (BIS) ou le Crédit du Maroc.

« Ces nouvelles références viennent renforcer notre position de leader sur le marché. » commente
Stéphane Lhenry, Vice-Président PS’Soft en Europe. « D’autre part, I'augmentation continue de la
demande de nos solutions démontre la pertinence de notre offre qui permet de répondre aux
problématiques des grands et moyennes entreprises en matiére de gestion des actifs et services
informatiques."

A propos de PS’Soft

PS'Soft est un spécialiste mondial des solutions logicielles de gestion des infrastructures et des services
informatiques. Son offre produit couvre I'ensemble des besoins des moyennes et grandes entreprises
cherchant a rationaliser et contréler leurs ressources, maftriser totalement la gestion de leurs infrastructures,
réduire les colts et apporter un meilleur niveau de service aux utilisateurs : gestion des actifs, gestion du
support utilisateur et des services, gestion de la conformité des licences logicielles, Service Delivery, suivi des
contrats de services (Service Level Agreement) et gestion des processus (Business Process Management).
Présent a Mountain View (Californie — USA), Paris et Londres, et disposant d'un centre de R&D a Sophia-
Antipolis (France), PS'Soft compte prés de 2,000 sites clients installés dans le monde.

PS’Soft est une société de BDNA Corporation, fournisseur leader de solutions d’analyse et d’inventaire des
infrastructures, de gestion des actifs et des services informatiques dont le siege social est basé a Mountain
View, Californie.

Informations détaillées sur les solutions PS’Soft : www.pssoft.com
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