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La région Rhone-Alpes s’appuie sur I'offre de donné es
géolocalisées de Pitney Bowes Business Insight
pour alimenter et enrichir son observatoire

Paris, le 15 Novembre 2011 - Pitney Bowes Business  Insight (PBBI), fournisseur de solutions
logicielles et données pour I'optimisation de la co nnaissance et des interactions clients, a été
choisi par le Conseil Régional Rhéne-Alpes pour rép  ondre a une problématique de recueil et

d'analyse des données relatives a son territoire, d onnant ainsi accés a son Systéme
d’Information Géographique (SIG) a un panel de donn  ées bien plus large et mieux exploitable.

La région Rhone-Alpes confrontée a une gestion comp  lexe de ses données

La région Rhone-Alpes, qui rassemble 8 départements et s'étend sur 43 698 km?” est la troisiéme
région de France.
Elle articule ses actions autour :
- de compétences obligatoires: les lycées, la formation professionnelle, les transports,
I'économie, 'aménagement du territoire
- dactions menées de maniére volontariste sur les domaines de I'enseignement supérieur, la
recherche, I'innovation, le tourisme, le développement numérique, le sport et la culture, le
foncier, etc
Pour chacun de ces axes, des données considérables sont requises puis utilisées pour les
missions de développement (réseaux de transports, zones d’habitation...) et d’analyse (sur les
bassins d’emploi, les zones marchandes...).
Le SIGR a notamment pour mission de centraliser et relayer vers les services toute information
généraliste la concernant sur ces domaines.

Face a un tel volume de données, il devenait indispensable pour le Conseil Régional Rhéne-Alpes de
s’appuyer sur un outil intégré, complet et stable permettant de donner a ses divers interlocuteurs
l'acces aux informations dont ils ont besoin, y compris sous forme de cartographies. Le recours a des
organismes nationaux de statistiques ainsi qu’'a des prestataires pour la synthese de ces données
n'apportait pas jusqu’alors une totale satisfaction. Le process de gestion des données restait encore
trop chronophage, sans compter toutes les informations déja disponibles par ailleurs au sein du
Conseil Régional et de ses services.

Le choix de Pitney Bowes Business Insight

C’est avec I'éditeur et spécialiste de la donnée Pitney Bowes Business Insight (PBBI) que le Conseil
Régional Rhéne-Alpes est parvenu a une solution face a son probléme de recherche, de
capitalisation et de mise a jour de la donnée statistique. Son choix s'est porté sur 'offre de pack de
données locales qui facilitera son action, notamment en faveur de I'emploi et de 'aménagement du
territoire, face a une population grandissante et en constante évolution.

« Notre unité SIG cherchait une solution éprouvée et pérenne tant a son probléme de gestion de ses
données, que de génération ‘a la volée’ d'informations par les diverses entités de la région adaptées a
leurs besoins pour une enquéte sur le développement de zones d’habitat, sur les pratiques de
déplacements, sur I'essor de zones commerciales... », indique Frédéric Adé, Responsable de I'unité
du Systéme d’Information Géographique Régionale (SIGR).



Le Conseil Régional dispose désormais d'échantillons de qualité. Ces données locales précises de
divers types - sociodémographiques, économiques et sociales, logements, zonages économiques,
cartographie physique - sont structurées et enrichies sous forme de 37 tables et 800 variables
référencés, provenant de sources fiables (INSEE, DGI, SIRENE, LSA, La Poste...).

Ces échantillons et données obtenus sous forme de cartographie, permettent ainsi au Conseil
Régional de réaliser tantét une enquéte sur la mobilité des ménages, tantét de fournir le nombre
d’emplois de certaines activités locales afin qu'il soit croisé avec les données fonciéres pour une
observation du dynamisme (ou non) de nombreuses zones d’activités implantées sur la région.

« Pour répondre aux besoins de la Région Rhbdne-Alpes, mais aussi des Départements,
Intercommunalités et communes, nous collectons, modélisons et assemblons des données en
majorité géocodées dans une quarantaine d'observatoires’. Dans un contexte de ‘mouvance open
data’, ces informations générées peuvent étre mises a disposition de la communauté régionale dans
son ensemble auprés de ses Directions qui dans un avenir proche utiliseront elles-mémes la solution
de PBBI via le SIG » observe Paul Archambault, Directeur des Etudes PBBI.

Au titre des principaux bénéfices éprouvés suite au choix de Pitney Bowes Business Insight, le

Conseil Régional Rhéne-Alpes recense :

» des données spécifiques aux collectivités, disponibles a tout instant et réutilisables sans recours
a des prestataires extérieurs ;

» lalimentation directe du serveur du SIG en données de qualité avec génération de
cartographies ;

e lassurance d'un produit stabilisé dans le temps avec un format de données identique d’'une
année sur l'autre ;

» lafinesse du zonage et des échelons territoriaux de I'échelle de la région a celle de la commune;

» laliberté d'utilisation du ‘pack de données locales’ de Pitney Bowes Business Insight ainsi que la
diffusion des données recueillies ;

Création d’'un infocentre et d'une appli web de cart  ographie dédiée

Grace a ce nouvel outil, le SIG est en train de créer un infocentre qui sera le point d’'information et de
génération de données (trafic, recensement de population...) pour/par les 140 infocentres du Conseil
Régional Rhone-Alpes en vue de d'élaborer une appli web de cartographie dédiée qui brasserait
toutes les données recueillies via la solution de PBBI.

«Le rble transversal de notre SIG est largement renforcé aujourd’hui. Nous pouvons désormais
‘alimenter’ en données précises et plus opérationnelles nos collégues du logement, du transport, de
'habitat... qui dans un avenir proche accéderont eux-mémes a la génération de leurs propres
données pour un gain de temps et d'efficacité considérable» remarque Frédéric Adé.

A propos de Pitney Bowes Business Insight

Pitney Bowes Business Insight, division software de Pitney Bowes Inc., permet aux organisations de
renforcer leurs relations avec leurs clients et usagers, et d’augmenter leurs parts de marché et leurs
niveaux de service. Nos solutions et nos services transforment les données brutes en informations
critiques offrant aux organisations un avantage compétitif spécifique, durable et défendable. Grace a
une meilleure compréhension de leurs clients et usagers, elles établissent avec ces derniers des
connexions plus significatives et batissent une intimité offrant de plus grandes opportunités de
succes.

Visitez http://www.pbinsight.fr
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