
                Agenda  Forum CXP du 17 juin 2010. 
                            « Anticiper et s’adapter : les atouts du logiciel » 

 

8h30 ACCUEIL DES PARTICIPANTS 
 S’ADAPTER AUX CHANGEMENTS APPREHENDER LE FUTUR 

09h00 

 

 

 

à  

 

 

10h45 

CONFERENCE A1 

La BI au service d'une 
organisation agile 

 

 (Solutions BI "light", BI 

métier, BI stratégique)  
Laurence Dubrovin et 

Laetitia Bardoul,  
le CXP 

CONFERENCE B1 

Virtualisation,  cloud 
computing, Green IT : 

réinventer l’infrastructure 
 

 (Solutions de Gestion IT) 

 
Marie-Pierre Lecrenay, 

le CXP 

CONFERENCE C1 

 Organiser un réseau 
logistique flexible et 

mutualisé 

 (Logistique, entrepôts, 
ERP, Demand Planning) 

 
Dominique Dupuis, 

le CXP 

CONFERENCE D1 

L’ERP : un contrôle 
financier actif  

 

 (Solutions ERP) 
 
 

Louise Bancaleiro,  
le CXP 

CONFERENCE E1 

Assurer la continuité de 
l’activité en toute 

circonstance  
 

(Outils PCA) 
 
 

Roland Dupré, 
OTC Conseil 
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Témoignages clients 

RENAULT SAS 

EGAMO 

TAKASAGO 

Témoignages clients 

 

 

Témoignages clients 

DHL SUPPLY 

CHAIN - CEMOI 

Témoignages clients 

CEGEDIM 

BWI 

Témoignages clients 

BOUYGUES 

TELECOM 

Q/réponses d’éditeurs 

    

  

Q/réponses d’éditeurs 

 

  

Q/réponses d’éditeurs 

    
 

 

Q/réponses d’éditeurs 

            

           

Q/réponses d’éditeurs 

 

 

10h45 PAUSE 
 

 S’ADAPTER AUX CHANGEMENTS APPREHENDER LE FUTUR 
 

11h15 

 

 

 

à  

 

 

 

13h00 

CONFERENCE A2 

Vers une approche 
participative de la 

relation client 

(Gestion multicanal, 

outils de l'interactivité 
Web 2.0, applications 

mobiles,  "CRM social") 

Jocelyne Youyou 
le CXP 

CONFERENCE B2 

Améliorer ses processus 
métier et piloter au mieux 

ses activités 
 

 (Solutions de BPM, 

BAM) 
Muriel Guénon, 

le CXP 

Témoignages clients : 

CONFERENCE C2 

Catalogue de services : 
un outil pour promouvoir 

l’offre de la DSI 
 

 (Solutions de Gestion IT, 
ITSM) 

  

Dalila Souiah,  
le CXP 

CONFERENCE D2 

Donnez plus de flexibilité 
à votre SIRH 

 

 (Métriques RH, outils 

SaaS / externalisation,  
rémunération, workforce 

management) 

Claire-Marie de  Vulliod, 
le CXP 

CONFERENCE E2 

Prédire pour décider et 
améliorer  la performance 

globale de l’entreprise 
 

 (BI, analyse prédictive, 
data mining, outils divers 

de prévisions, 
intelligence artificielle) 

Christian Carolin,  
le CXP 
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Témoignages clients 

BARCLAYS 

 

 

i-PORTA CNAMTS 

OBERTHUR 

TECHNOLOGIES 

EDF 

Témoignages clients 

CONSEIL GENERAL 
DE LA GIRONDE 

NESPRESSO  

GEMALTO 

Témoignages clients 

NATIXIS 

KPMG 

AKZO NOBEL 

Témoignages clients 

COFACE – KDP 
GROUPE -  

MEREDITH 
CORPORATION 

Q/réponses d’éditeurs   

    

Q/réponses d’éditeurs 

      

 

Q/réponses d’éditeurs 

 

 

Q/réponses d’éditeurs 

 

    

Q/réponses d’éditeurs 

   

     

13h00 COCKTAIL DEJEUNATOIRE 

14h00 

CONFERENCE PLENIERE : Le futur n'est plus ce qu'il était - les professions de l'informatique ont-elles un avenir ? 

             Intervention de Dr Bruno LANVIN , Executive Director, eLab@INSEAD                                 F 

 APPREHENDER LE FUTUR S’ADAPTER AUX CHANGEMENTS 
 

14h30 

 

 

à  

 

16h15 

CONFERENCE G 

Les systèmes d’archivage, maillon clé de la 
chaîne de dématérialisation 

 (Solutions d’Archivage Electronique) avec : 

 
Jenny de Montaigne, le CXP 

CONFERENCE H 

Tirer le meilleur de son ERP et le faire 
évoluer 

(ERP et tous types de progiciel intégré) 
 

Patrick Rahali, le CXP  

Témoignages clients 

 

CONFERENCE I 

Réseaux sociaux : comment transformer le 
potentiel des RSE en valeur pour 

l’entreprise ?  

(solutions de réseau social) 

Arnaud Rayrole, USEO 

 

Témoignages clients 

GDF SUEZ – GRAND GROUPE 
D’ASSURANCE – CHOREGIE 

CULTURA – DIAM BOUCHAGE 
JEULIN – SUPRA - BAYARD 

PRESSE 

Témoignages clients 

BOUYGUES 

SUN MICROSYSTEMS 

Questions/réponses d’éditeurs 

              

Questions/réponses d’éditeurs 

  

Questions/réponses d’éditeurs 

        

  


