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EasyVista.com, permet l’IT Service Management économique et innovant par le biais du 

modèle Software-as-a-Service (SaaS)  

 

Paris, 26 février 2010 : Staff&Line (www.staffandline.com), leader mondial sur le marché de l’IT 

Management, a annoncé aujourd’hui son lancement officiel aux États-Unis. La société propose 

désormais ses produits aux organisations basées aux États-Unis. Sa solution Software-as-a-Service 

(SaaS) EasyVista.com possède les fonctionnalités suivantes : Gestion de Service (IT Service 

Management), Gestion de Parc Informatique (IT Asset Management), Gestion des Configurations 

(CMDB) et Inventaire Automatique.    

 

Fondée en 1988, la société Staff&Line répond aux besoins en IT Management de plus de 3 300 

clients au niveau mondial. EasyVista.com est déjà utilisé par de nombreux clients internationaux, y 

compris L’Oréal, Expro, Inergy Automotive, Arkema et BioMerieux pour répondre aux besoins de 

gestion des services américains. Le lancement aux États-Unis de Staff&Line est principalement 

motivé par la forte demande des sociétés en solutions ITSM financièrement accessibles.   

 

EasyVista.com est une solution intégrée et modulaire répondant à tous les besoins en IT 

Management. Elle offre notamment des fonctionnalités  avancées de Gestion de Parc Informatique 

et propose une interface intuitive entre les utilisateurs et le département informatique sous la 

forme d’un portail Web.  

 

EasyVista.com est la seule solution SaaS en IT Management proposant des processus ITIL 

d’entreprise prêts à l’emploi. Elle permet une configuration aisée, souple et évolutive ainsi qu’une 

intégration transparente sans avoir besoin d’engendrer des investissements importants en services 

professionnels externes.  Ceci permet aux sociétés de se concentrer sur leur cœur de métier tout en 

améliorant la qualité de services aux utilisateurs finaux et en réduisant leurs coûts de gestion 

informatique.    

 

« Dans le monde actuel, en perpétuel mouvement, les technologies évoluent constamment, les 

sociétés ont donc besoin d’une solution souple et évolutive telle qu’EasyVista.com pour répondre à 

leurs besoins métier. » selon Sylvain Gauthier, PDG Staff&Line.   
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« Pour 2017, IDC prévoit que 45 % des applications informatiques seront sous forme de « cloud 

computing » ou en SaaS. Cependant, de nombreux éditeurs informatiques se battent pour garder le 

même rythme et offrent seulement des technologies dépassées nécessitant un grand volume de 

codage. C’est pourquoi nous exportons EasyVista.com aux États-Unis : Pour offrir des services d’une 

grande simplicité et d’une qualité professionnelle adaptés aux besoins informatiques quotidien des 

utilisateurs ainsi qu’aux besoins métier en général. »  

 

EasyVista.com est la première solution SaaS d’IT Management compatible avec 11 des 14 principaux 

processus de gestion de service ITIL v3, selon une évaluation menée par la société indépendante 

Pink Elephant.  Cela signifie que sa technologie répond aux besoins opérationnels quotidiens des 

utilisateurs. 

 

« Staff&Line est expert ITIL depuis 20 ans et justifie de 10 ans d’expérience en SaaS.  Notre 

lancement sur le marché américain est le signe de notre volonté de leadership mondial en IT 

management» conclut Sylvain Gauthier.  

 

EasyVista.com est plus rapide, plus économique et plus innovante que les logiciels traditionnels. 

EasyVista.com permet : 

• Un déploiement 80 % plus rapide que les solutions classiques sur site  

• Une réduction de 50 % du coût de possession total au bout de seulement trois ans  

• Une personnalisation sans écriture de code et une intégration transparente ne nécessitant 

aucun effort de mise à jour 

• Des mises à jour sans échec et transparentes  

• Une fonctionnalité ITIL prête à l’emploi ne nécessitant pas l’achat, l’installation ou la 

maintenance de logiciels supplémentaires 

• Une réduction de l’équipe de maintenance de la solution  ce qui permet de se focaliser sur 

les activités à valeur ajoutée et le support métier 

• Une forte évolutivité et une disponibilité permanente, où que l’on soit  

• Une conformité 100 % Green IT  

 

Pour diriger ses opérations aux États-Unis, Evan Carlson a été désigné comme vice-président des 

ventes et sera responsable des ventes d’EasyVista.com. Evan Carlson possède une expérience 

approfondie dans la vente des solutions et services technologiques et a occupé un grand nombre de 

postes de direction dans des sociétés dominantes telles qu’Opnet, Optinuity, Appear Networks et 

Visual Networks. 

 

Staff&Line a lancé EasyVista.com aux États-Unis lors de la conférence "Pink Elephant 2010 qui s’est 

déroulée à Las Vegas, du 21 au 24 février 2010. 
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À propos de Staff&Line : 
 
Parce que « Make IT Easy » signifie plus vite et moins cher, chez Staff&Line nous mettons à profit nos 20 années 

d’expertise de pure player dans le domaine de l’IT Management pour simplifier sans cesse le déploiement, 

l’utilisation et les évolutions de notre solution EasyVista, sans compromis sur sa puissance fonctionnelle. 

 

EasyVista, disponible en mode SaaS ou en mode licence, est ainsi certifiée compatible ITIL v3 sur 11 processus 

par Pink Elephant et couvre l’intégralité du périmètre IT Management (IT Service Management, IT Asset 

Management, CMDB, inventaire automatique, portail utilisateurs) en une solution intégrée et modulaire. 

 

Staff&Line possède une présence directe dans 6 pays (France, Etats-Unis, Royaume Uni, Italie, Espagne, 

Portugal), complétée par un réseau de plus de 50 partenaires certifiés sur les 5 continents et compte plus de 

3.300 clients dans les secteurs de la banque, de l’assurance, de l’industrie, du tertiaire, des administrations, de 

l’infogérance et du conseil.  

 

Staff&Line est cotée sur Alternext d’Euronext Paris. 

 

www.staffandline.fr 

 


